
 

 

 

 令和５年５月１３日(土)に、杉⼾町役場において「コミュニケーション力の向上 −

聞いて・話して・伝える−」をテーマとした講座を開きました。 

 櫻井弘話し⽅研究所の所⻑、櫻井 弘先生を講師として招き、「コミュニケーション

の基本(相手を認識し、理解し、尊重していくプロセス)」「聞くことの大切さ(肯定的な

聞き⽅、積極的な聞き⽅の習得)」「伝える・わからせる力を磨く」という３つの観点か

ら、話を伺いました。 

 

【櫻井 弘 先生】       【講義の様子】 
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