
給付金専用ダイヤル　☎ 0570（05）4092（ナビダイヤル）

　年金生活者支援給付金は、10月からの消費税引き上げ分を活用し、老齢基礎年金など公的年
金等を含めても所得が一定基準以下の年金受給者の生活を支援するため、年金に上乗せして支
給される給付金です。
　給付金には、高齢者への給付金、障がい者への給付金、遺族への給付金があり、いずれも月
額5,000円（令和元年度基準額年6万円※1）が基本額となります。
　受け取りには請求書の提出が必要です。　
　※1　基本額は、毎年、物価変動に応じて改定されます。

　平成31年4月1日以前から老齢・障害・遺族基礎年金を受給し
ている対象者の方には、日本年金機構から請求手続きの案内
が9月上旬から順次届きます。
　手続きの案内が届いたら、年金生活者支援給付金請求書

（はがき）に氏名等必要事項を記入し、提出をしてください。

　支給が決まると、日本年金機構から10
月に支給決定通知書が、12月上旬に振込
通知書が到着します。
　支給は12月中旬に受給している年
金と同時となります。
※ 12月末日を過ぎて手続きをした場合は、

遡
さかのぼ

っての受け取りができませんのでご注
意ください。

Q1　給付金の支給の手続きは？ Q2　給付金の支給はいつから？

10月1日から
年金生活者支援給付金制度がはじまります

日本年金機構給付金専用ダイヤル
☎0570（05）4092

問合せ

給付金の受け
取りには請求が
必要です！

9月9日は「救急の日」です
　「救急の日」は救急医療及び救急業務に対する国民の正しい理解と認識を深め、意識の高揚を図ることを目的と
して定められました。

　救急車は、事故によるけがや急病など緊急に病院で診
察が必要な人を運ぶための緊急車両です。緊急搬送が必
要でない場合は出動要請を控えてください。
　救急車の出動件数は年々増加傾向にありますが、救急
車で搬送された人の約半数は入院を必要としない軽症で
す。救急車や救急医療は限りある資源です。
　本当に必要としている方が確実に利
用できるよう、適正利用へのご協力を
お願いします。いざというときの皆さ
ん自身の安心のために、救急医療の受
診について考えてみましょう。

　AEDは、心臓に電気ショックを与えて蘇生させ
る自動体外式除細動器です。町内公共施設にAED
が設置されています。突然倒れて反応がない人を
見たら、直ちに心停止を疑い、119番通報のほか、
AEDが近くにあるかどうか確認してください。
　AEDは、音声ガイドに
従って操作を行うため、
どなたでも使用できるも
のですが、万が一に備え、
使用方法の講習などを受
けておくと安心です。

●救急車の適正利用

　埼玉県では、急な病気やけがの際に、家庭での対処方法や医療機関への受診の必要性について、看護師が電
話で相談に応じる埼玉県救急電話相談（＃7119）を24時間365日実施していますので、ご活
用ください。また、県民の不安解消や医療機関への適正受診を更に推進するため、救急電話相
談に加えて、全国初となるAIを活用した「埼玉県AI救急相談」を導入しましたので、こちらも
ご活用ください。

　AI救急相談とは？（スマートフォンやパソコンからご利用いただけます）
　▶︎利用者がチャット形式のフリー入力で相談した内容をもとに、可能性のある症状を利用者にご案内します。
　▶︎ 利用者が選択した症状について、「今すぐ救急車を呼びましょう」や「現時点では医療機関に行く必要はな

いでしょう」といった緊急度の判定を行います。
　▶︎症状によっては、家庭での対処法について利用者へ助言します。
　▶︎ スマートフォンを利用していれば、チャット画面から埼玉県救急電話相談（＃7119）や119番への電話が

可能です。
　▶︎チャットでの相談内容を埼玉県救急電話相談の相談員に引き継ぐことも可能です。

●困ったときの相談窓口「埼玉県救急電話相談」

●AEDによる救命措置

健康支援課（保健センター）☎（34）1188問合せ

　埼玉県春日部農林振興センターでは、本年度、杉戸町の根用
水路(大字屏風地内）の改修工事を行います。これに伴い、隣接
する町道は全面通行止めの交通規制となります。
　近隣の方および道路を利用される方にはご迷惑をおかけしま
すが、ご理解とご協力をお願いします。

農業水利施設「根用水路」改修工事に伴う
交通規制のお知らせ

埼玉県春日部農林振興センター
県営事業担当　☎048（737）2112

問合せ

規制内容　全面通行止め
工事場所　大字屏風地内
予定期間　10月頃～令和2年3月頃
　　　　　※工事状況等により変わることもあります。
　　　　　　その都度現場掲示板等でご案内します。
　　　　　※全面通行止め期間は通行できません。
　　　　　※迂回道路は可能な限り右記路線をご利用ください。中
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給付金種別 高齢者への給付金
老齢（補足的老齢）年金生活者支援給付金

障がい者への給付金
障害年金生活者支援給付金

遺族への給付金
遺族年金生活者支援給付金

対象者の
支給要件

① 65歳以上で老齢基礎年金を受給してい
る。

② 前年の年金収入額とその他所得の合計
が約88万円以下である。

③ 同一世帯全員の市町村民税が非課税と
なっている。

① 障害基礎年金を受給して
いる。

② 前年の所得が、約462万円
以下である。

① 遺族基礎年金を受給して
いる。

② 前年の所得が、約462万円
以下である。

給付額
月額　約5,000円

※ 保険料納付済期間、保険料免除期間、
所得等によって金額は異なります。

障害等級2級
月額　5,000円

障害等級1級
月額　6,250円

受給できる遺族が1人
月額　5,000円

※ 2人以上の子が受給する場
合は、数で割った金額が
支払われます。

050から始まる電話でおかけになる場合は（東京）☎03（5539）2216
　　　　　　　月曜日  8時30分～ 19時　火～金曜日 8時30分～ 17時15分　　　　
　　　　　　　第2土曜日 9時30分～ 16時
※月曜日が祝日の場合は、翌開所日は19時まで。
※祝日（第2土曜日を除く）、12月29日から1月3日はご利用いただけません。
・お問い合わせの際は、年金生活者支援給付金請求書（はがき）をご用意ください。
（注）間違い電話が発生しておりますので、おかけ間違いのないようご注意ください。

受付時間

問
合
せ
時
の
注
意
事
項

　平成31年4月2日以降に老齢・障害・遺族基礎年金の受給が
開始される場合は、各年金の請求手続きと一緒に給付金を請求
することになります。

埼玉県AI救急相談
QRコード（��　　）

（��　　　�）年金生活者支援給付金制度
QRコード
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